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INTRODUCCIÓN

La soledad es un fenómeno complejo referido a la sensación subjetiva de tener 
menor afecto y cercanía de lo deseado en el ámbito íntimo o relacional. Este tema 
ha sido estudiado desde diferentes ámbitos y disciplinas, y ha promovido el diseño 
e implementación de numerosas intervenciones. Aun así, según los resultados de 
un estudio del Observatorio Social de la Fundación “la Caixa”, las personas perci-
ben que la soledad es un problema social de gran magnitud, pero poco visible aún 
en la esfera de las políticas públicas, y más concretamente si hablamos de mortali-
dad en soledad.

En el presente informe se analiza la repercusión que este fenómeno tiene en los 
medios de comunicación, a partir de la revisión de diferentes artículos y noticias 
publicados en prensa digital y en papel del período septiembre de 2019 - octubre de 
2020, con alguna excepción en las tablas y referencias, centrando el foco en la sole-
dad en las personas mayores. 

MATERIAL Y MÉTODOS

Se ha realizado una revisión documental desde un enfoque metodológico cualitati-
vo. Se han revisado los documentos obtenidos, en función de si referenciaban datos 
sobre la soledad en personas mayores y su impacto en la salud y mortalidad, casos 
de ancianos fallecidos en soledad, así como estudios e intervenciones orientadas a 
este fenómeno. Se han recogido noticias de diferentes diarios nacionales y autonó-
micos, así como diferentes webs relacionadas. Asimismo, se ha realizado un análi-
sis de contenido temático. 

RESULTADOS

Se han obtenido un total de 187 artículos. Todos ellos se refieren a la soledad como 
problema social al que se debe atender desde una mirada multidisciplinar. Desde 
hace tiempo, la comunidad científica ha realizado estudios sobre la magnitud del 
fenómeno y sus implicaciones para la salud de las personas, pero es muy reciente 
su impacto en las políticas públicas. Todos los artículos ponen en relieve que el 
porcentaje de personas mayores que viven solas es muy elevado y va en aumento. 
Estas situaciones repercuten negativamente en la salud, tanto mental como física, 
y cada vez son más frecuentes los ancianos que mueren solos en sus casas. Existen 
numerosas iniciativas e intervenciones, así como programas de voluntariado surgi-
dos de entidades de mayores. Y, poco a poco, se va trabajando a nivel institucional, 
incluyendo la soledad en programas y planes de servicios sociales y de salud.

Palabras clave: Soledad, aislamiento social, soledad no deseada, envejecimiento, soledad y salud, 

mortalidad.
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“La soledad se admira y desea cuando no se sufre, pero
 la necesidad humana de compartir cosas es evidente”.
Carmen Martín Gaite

SOLEDAD, SALUD Y MUERTE EN SOLEDAD
 

La soledad es un fenómeno muy amplio que incluye muchos aspec-
tos y puede ser estudiado desde diversas disciplinas y perspectivas. 
Por este motivo, resulta complicado establecer una única definición 
de este concepto. Por un lado, el aislamiento social sería la situación 
objetiva de contar con mínimos contactos con otras personas. Por 
otro lado, la soledad no deseada implica muchos más aspectos, 
como la vivencia subjetiva de sentirse solo (Yanguas et al., 2018). En 
términos de Peplau y Perlman (1982), sería el sentimiento negativo 
que tiene una persona debido a la percepción de que sus propias 
necesidades sociales no están cubiertas, ni en cantidad ni en 
calidad, por las relaciones sociales que tiene (Coll-Planas, 2017).

La soledad no deseada en los mayores se ha convertido en uno de los 
desafíos de la actualidad, y ha sido y sigue siendo objeto de multitud 
de estudios e intervenciones (Abellán et al., 2017). En nuestro 
contexto, cabría destacar centros de investigación como Envejeci-
miento en Red (CSIC) y el Centro Internacional sobre el Envejeci-
miento (CENIE). Fundaciones como la de “la Caixa” y su Programa 
de Personas Mayores, la Fundació Salut i Envelliment de la Universi-
tat Autònoma de Barcelona, el Observatorio de la Soledad de la Fun-
dación Amigos de los Mayores o la Asociación Bienestar y Desarrollo 
(ABD), entre otros.

Hay suficiente evidencia científica acerca del impacto de la soledad 
no deseada sobre la salud y la mortalidad. Ya en el año 1988, la revis-
ta Science publicó el artículo “Social Relationships and Health” (Coll 
L., 2019). Este fenómeno, en las personas mayores, representa un 
problema social y de salud pública de primera magnitud. Además de 
afectar al bienestar psicológico de las personas, su presencia se 
asocia con peores niveles de salud, tanto física como mental, y 
mayor riesgo de mortalidad, lo que, en las etapas finales de vida, 
implica una peor calidad de vida y un elevado riesgo de morir en 
soledad (Yanguas, et al. Rodríguez M., 2008). 

En España, este tema ha entrado en la agenda, sobre todo, a partir 
de la noticia de la creación de un Ministerio de la Soledad en Gran 
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Bretaña, y también porque cada vez es más frecuente encontrar 
noticias en los diarios sobre las relaciones interpersonales, la sole-
dad y el problema social y de salud que implica. Esto visibiliza el 
problema y ayuda a la toma de conciencia de la población. Se debe 
abordar el tema como un problema social, desde una mirada inter-
disciplinar y con el objetivo de empoderar a la ciudadanía para 
impulsar un cambio estructural1.

Además de todo lo expuesto, la crisis sanitaria de la COVID-19 está 
endureciendo la soledad no deseada. En The Lancet se habla de una 
situación de sindemia, caracterizada por la sinergia de diferentes 
enfermedades que afectan a la salud de una población. En este caso, 
a la infección por SARS-CoV-2 se le unen otras enfermedades no 
transmisibles que tienen que ver con determinantes socioeconómi-
cos, y uno de ellos sería la soledad no deseada2. Y, a su vez, una 
empeora a la otra3.
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“La soledad se admira y desea cuando no se sufre, pero
 la necesidad humana de compartir cosas es evidente”.
Carmen Martín Gaite

SOLEDAD, SALUD Y MUERTE EN SOLEDAD
 

La soledad es un fenómeno muy amplio que incluye muchos aspec-
tos y puede ser estudiado desde diversas disciplinas y perspectivas. 
Por este motivo, resulta complicado establecer una única definición 
de este concepto. Por un lado, el aislamiento social sería la situación 
objetiva de contar con mínimos contactos con otras personas. Por 
otro lado, la soledad no deseada implica muchos más aspectos, 
como la vivencia subjetiva de sentirse solo (Yanguas et al., 2018). En 
términos de Peplau y Perlman (1982), sería el sentimiento negativo 
que tiene una persona debido a la percepción de que sus propias 
necesidades sociales no están cubiertas, ni en cantidad ni en 
calidad, por las relaciones sociales que tiene (Coll-Planas, 2017).

La soledad no deseada en los mayores se ha convertido en uno de los 
desafíos de la actualidad, y ha sido y sigue siendo objeto de multitud 
de estudios e intervenciones (Abellán et al., 2017). En nuestro 
contexto, cabría destacar centros de investigación como Envejeci-
miento en Red (CSIC) y el Centro Internacional sobre el Envejeci-
miento (CENIE). Fundaciones como la de “la Caixa” y su Programa 
de Personas Mayores, la Fundació Salut i Envelliment de la Universi-
tat Autònoma de Barcelona, el Observatorio de la Soledad de la Fun-
dación Amigos de los Mayores o la Asociación Bienestar y Desarrollo 
(ABD), entre otros.

Hay suficiente evidencia científica acerca del impacto de la soledad 
no deseada sobre la salud y la mortalidad. Ya en el año 1988, la revis-
ta Science publicó el artículo “Social Relationships and Health” (Coll 
L., 2019). Este fenómeno, en las personas mayores, representa un 
problema social y de salud pública de primera magnitud. Además de 
afectar al bienestar psicológico de las personas, su presencia se 
asocia con peores niveles de salud, tanto física como mental, y 
mayor riesgo de mortalidad, lo que, en las etapas finales de vida, 
implica una peor calidad de vida y un elevado riesgo de morir en 
soledad (Yanguas, et al. Rodríguez M., 2008). 

En España, este tema ha entrado en la agenda, sobre todo, a partir 
de la noticia de la creación de un Ministerio de la Soledad en Gran 

Bretaña, y también porque cada vez es más frecuente encontrar 
noticias en los diarios sobre las relaciones interpersonales, la sole-
dad y el problema social y de salud que implica. Esto visibiliza el 
problema y ayuda a la toma de conciencia de la población. Se debe 
abordar el tema como un problema social, desde una mirada inter-
disciplinar y con el objetivo de empoderar a la ciudadanía para 
impulsar un cambio estructural1.

Además de todo lo expuesto, la crisis sanitaria de la COVID-19 está 
endureciendo la soledad no deseada. En The Lancet se habla de una 
situación de sindemia, caracterizada por la sinergia de diferentes 
enfermedades que afectan a la salud de una población. En este caso, 
a la infección por SARS-CoV-2 se le unen otras enfermedades no 
transmisibles que tienen que ver con determinantes socioeconómi-
cos, y uno de ellos sería la soledad no deseada2. Y, a su vez, una 
empeora a la otra3.

3 “La soledad está interpelando a la ciudadanía”, L. Coll. Amigos de los Mayores, 
6/11/2019.
https://amigosdelosmayores.org/es/actualidad/investigacion/soledad-interpeland
o-ciudadania.com
1 Horton, R. Offline: “COVID-19 is not a pandemic”. The Lancet (2020): vol.396.
2 Sindemia: una nueva categoría que reúne lo social y lo biológico. IntraMed, 17/05/2017.
  https://www.intramed.net/contenidover.asp?contenidoid=90525
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El objetivo principal de la presente revisión es describir el impacto 
de la soledad en el envejecimiento y el final de vida, a partir del aná-
lisis de opinión publicada sobre soledad en personas mayores en 
artículos de prensa, tanto nacional como autonómica, del período 
septiembre de 2019 - octubre de 2020, con alguna excepción en las 
tablas y referencias.

Durante este período de tiempo, se recogieron noticias de prensa, de 
periódicos nacionales y autonómicos, que hiciesen referencia a dife-
rentes aspectos relativos al fenómeno de la soledad en las personas 
mayores. El reclutamiento se realizó de forma aleatoria, a partir del 
resumen de prensa que diariamente elabora la agencia de comuni-
cación Llorente y Cuenca para Mémora y su fundación (ver tabla del 
anexo 1). A partir de los textos obtenidos, se realizó un análisis docu-
mental de tipo cualitativo, para intentar describir la situación actual 
del fenómeno de la soledad en situaciones de vejez y final de vida en 
España, según reflejan los medios de comunicación. 

Se obtuvieron un total de 187 noticias, que se han clasificado según 
criterios de homogeneidad, por Comunidad Autónoma (las que más 
noticias ofrecen son Comunidad de Madrid, Catalunya, Comunitat 
Valenciana, Galicia y Aragón) y área temática: soledad en personas 
mayores y su repercusión en la salud y la mortalidad, ancianos falle-
cidos en soledad o programas e intervenciones para la mejora de 
este fenómeno (ver tabla del anexo 2). Posteriormente, se ha realiza-
do un análisis de contenido de los documentos registrados. 

La muestra no es representativa de la magnitud del fenómeno; tan 
solo pretende ofrecer una aproximación de la tendencia y de la rele-
vancia que va adquiriendo en diferentes ámbitos, a partir de la 
imagen que ofrecen los medios de comunicación en un período tem-
poral concreto. 
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“Somos sociables, ya que nada nos hace
más vulnerables que la soledad”.
Thomas Harris

SOLEDAD, SALUD Y MORTALIDAD
EN PERSONAS MAYORES
 

La soledad no deseada, sobre todo en las personas mayores, es un 
tema recurrente en diferentes medios de comunicación y, además, 
de forma diaria. El número de noticias sobre envejecimiento, sole-
dad y muerte en soledad crece a gran ritmo, y cada vez resulta más 
habitual encontrar noticias al respecto en los diferentes medios de 
comunicación y, además, diariamente. Cabe destacar que, al haber 
coincidido buena parte de la recogida de datos con la pandemia de la 
COVID-19 durante el primer confinamiento y el inicio del segundo, 
muchos artículos se centran en las repercusiones que esta situación 
ha tenido en el incremento de la vulnerabilidad y la soledad en las 
personas mayores.

En todos los documentos analizados, se parte de datos que mues-
tran el incremento del envejecimiento y de la soledad no deseada 
asociada a este fenómeno. Se plantea como un problema social de 
gran magnitud y se aporta información, tanto de informes estadísti-
cos de organismos públicos como de estudios y profesionales refe-
rentes de este ámbito. Del total de artículos encontrados, los que 
exclusivamente ofrecen datos sobre el fenómeno de la soledad 
representan un 52,4%. 

Los principales datos apuntan a que más del 19% de la población 
supera los 65 años, y los hogares unipersonales en España aumen-
tan cada vez más, sobre todo entre las personas mayores de 65 años, 
y más evidente en mujeres de más de 80, y con un nivel educativo 
bajo. Las personas mayores, mujeres y con menor nivel de estudios, 
presentan mayor riesgo de sufrir soledad no deseada, sobre todo de 
tipo emocional4. Los datos apuntan que el 22,9% del total de este 
grupo de edad la sufre. Todos los medios destacan que incrementa 
con la edad, y sobre todo en las mujeres, ya que, en mayores de 85 
años, el porcentaje de mujeres que viven en soledad llega al 42,7%.

—
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80 AÑOS Y DE NIVEL 

EDUCATIVO BAJO.

Respecto al impacto de la soledad no deseada en la salud de las 
personas mayores, tanto física como mental, cada vez existen más 
datos que ofrecen evidencias. Además, la soledad en la vejez se 
agrava por las dificultades de movilidad o para desenvolverse en el 
día a día. Así, la soledad no deseada se está convirtiendo en una de 
las mayores amenazas para los sistemas de salud pública, superan-
do incluso el riesgo de otras problemáticas como la obesidad5.

La soledad se asocia con peor calidad de vida, y peor salud mental y 
física. Provoca mayor ansiedad y riesgo de sufrir depresión, consu-
mo de alcohol, problemas de sueño, deterioro cognitivo, demen-
cias…6. Gené-Badia et al.7 y Javier Yanguas8 remarcan que la soledad 
predice la aparición de demencias, abriendo el debate a la necesidad 
de intervenir sobre este factor modificable. En la salud física, afecta 
al funcionamiento cardiovascular, al sistema inmune, incrementa la 
presión sistólica, la diabetes, acentúa la obesidad y empeora la 
movilidad, empeorando problemas óseos como la artrosis. Y, final-
mente, se asocia con un mayor riesgo de mortalidad. 

Son frecuentes los artículos que destacan el incremento de muertes 
de personas mayores en soledad; estos representan un 9,6% del 
total de artículos analizados. Más concretamente, aparecen noticias 
respecto a ancianos que han sido hallados en su casa, después de 
llevar tiempo muertos y sin que nadie se percatase de su ausencia. 
Estos últimos serían casos extremos y el resultado de situaciones 
límite de personas con nulas redes sociales ni familiares y otros 
problemas asociados, como podría ser síndrome de Diógenes, 
depresiones severas, etc. Representan la parte más cruel de la sole-
dad no deseada en personas mayores. Siendo un mínimo porcentaje 
los casos de personas halladas muertas en su domicilio, son sucesos 
que van en aumento, lo que alerta, sobre todo, a profesionales de los 
Cuerpos de Seguridad, magistrados, así como de los equipos de los 

4 Obra Social “la Caixa”. Soledad y riesgo de aislamiento social en las personas 
mayores. 2018

institutos de Medicina Legal y Forense. Comentan que una década 
atrás se veían casos muy esporádicos de personas que morían 
solas y eran halladas en avanzado estado de descomposición. Pero 
ahora los casos son más frecuentes, alrededor de cuatro o cinco 
casos cada mes. Este fenómeno no se cuantifica, pero ya no es un 
hecho puntual. Aunque no hay estudios ni datos que reflejen este 
problema, es obvio que existe y que está invisibilizado como la 
propia vejez. 

Las regiones en las que más noticias se han encontrado al respecto 
son Madrid, Catalunya y Galicia. 

Efectos de la pandemia de la covid-19
En la soledad de los mayores.

Según los artículos consultados, la actual crisis sanitaria y, en espe-
cial, el confinamiento y la distancia social que conllevan, están reper-
cutiendo negativamente en el fenómeno de la soledad no deseada en 
la población, en especial en las personas mayores. Como grupo de 
población vulnerable y en riesgo, no han contado con suficiente apoyo 
psicológico para afrontar situaciones de duelo o para gestionar el 
miedo y preocupación ante la posibilidad de enfermar9.

Según la catedrática en Sociología e investigadora del CSIC, 
María Ángeles Durán, resulta paradójico que hemos realizado un 
esfuerzo para evitar lo que nos da salud: el vernos, el tocarnos… 
Esta misma idea viene reforzada por expertos de diferentes 
disciplinas que están analizando los efectos que tienen las medi-
das para combatir la pandemia de la COVID-19 sobre las perso-
nas mayores. Todos ellos sostienen que, precisamente, para 
mantener a salvo a los mayores, se les está privando de algo que 
se viene reivindicando desde hace tiempo para paliar la soledad: 
de algo que les aporta salud, de la compañía, del contacto con 
otras personas, de socializar… Nuestra cultura se rige por la 
proximidad física, y ese valor ahora se ha convertido en un multi-
plicador del riesgo. 

Ante estas situaciones, instituciones de todo el territorio español 
han reforzado su actuación para dar apoyo a estas personas, sobre 
todo de tipo psicológico y por vía telefónica. Desde el ámbito local, 
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“Somos sociables, ya que nada nos hace
más vulnerables que la soledad”.
Thomas Harris

SOLEDAD, SALUD Y MORTALIDAD
EN PERSONAS MAYORES
 

La soledad no deseada, sobre todo en las personas mayores, es un 
tema recurrente en diferentes medios de comunicación y, además, 
de forma diaria. El número de noticias sobre envejecimiento, sole-
dad y muerte en soledad crece a gran ritmo, y cada vez resulta más 
habitual encontrar noticias al respecto en los diferentes medios de 
comunicación y, además, diariamente. Cabe destacar que, al haber 
coincidido buena parte de la recogida de datos con la pandemia de la 
COVID-19 durante el primer confinamiento y el inicio del segundo, 
muchos artículos se centran en las repercusiones que esta situación 
ha tenido en el incremento de la vulnerabilidad y la soledad en las 
personas mayores.

En todos los documentos analizados, se parte de datos que mues-
tran el incremento del envejecimiento y de la soledad no deseada 
asociada a este fenómeno. Se plantea como un problema social de 
gran magnitud y se aporta información, tanto de informes estadísti-
cos de organismos públicos como de estudios y profesionales refe-
rentes de este ámbito. Del total de artículos encontrados, los que 
exclusivamente ofrecen datos sobre el fenómeno de la soledad 
representan un 52,4%. 

Los principales datos apuntan a que más del 19% de la población 
supera los 65 años, y los hogares unipersonales en España aumen-
tan cada vez más, sobre todo entre las personas mayores de 65 años, 
y más evidente en mujeres de más de 80, y con un nivel educativo 
bajo. Las personas mayores, mujeres y con menor nivel de estudios, 
presentan mayor riesgo de sufrir soledad no deseada, sobre todo de 
tipo emocional4. Los datos apuntan que el 22,9% del total de este 
grupo de edad la sufre. Todos los medios destacan que incrementa 
con la edad, y sobre todo en las mujeres, ya que, en mayores de 85 
años, el porcentaje de mujeres que viven en soledad llega al 42,7%.
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Respecto al impacto de la soledad no deseada en la salud de las 
personas mayores, tanto física como mental, cada vez existen más 
datos que ofrecen evidencias. Además, la soledad en la vejez se 
agrava por las dificultades de movilidad o para desenvolverse en el 
día a día. Así, la soledad no deseada se está convirtiendo en una de 
las mayores amenazas para los sistemas de salud pública, superan-
do incluso el riesgo de otras problemáticas como la obesidad5.

La soledad se asocia con peor calidad de vida, y peor salud mental y 
física. Provoca mayor ansiedad y riesgo de sufrir depresión, consu-
mo de alcohol, problemas de sueño, deterioro cognitivo, demen-
cias…6. Gené-Badia et al.7 y Javier Yanguas8 remarcan que la soledad 
predice la aparición de demencias, abriendo el debate a la necesidad 
de intervenir sobre este factor modificable. En la salud física, afecta 
al funcionamiento cardiovascular, al sistema inmune, incrementa la 
presión sistólica, la diabetes, acentúa la obesidad y empeora la 
movilidad, empeorando problemas óseos como la artrosis. Y, final-
mente, se asocia con un mayor riesgo de mortalidad. 

Son frecuentes los artículos que destacan el incremento de muertes 
de personas mayores en soledad; estos representan un 9,6% del 
total de artículos analizados. Más concretamente, aparecen noticias 
respecto a ancianos que han sido hallados en su casa, después de 
llevar tiempo muertos y sin que nadie se percatase de su ausencia. 
Estos últimos serían casos extremos y el resultado de situaciones 
límite de personas con nulas redes sociales ni familiares y otros 
problemas asociados, como podría ser síndrome de Diógenes, 
depresiones severas, etc. Representan la parte más cruel de la sole-
dad no deseada en personas mayores. Siendo un mínimo porcentaje 
los casos de personas halladas muertas en su domicilio, son sucesos 
que van en aumento, lo que alerta, sobre todo, a profesionales de los 
Cuerpos de Seguridad, magistrados, así como de los equipos de los 
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institutos de Medicina Legal y Forense. Comentan que una década 
atrás se veían casos muy esporádicos de personas que morían 
solas y eran halladas en avanzado estado de descomposición. Pero 
ahora los casos son más frecuentes, alrededor de cuatro o cinco 
casos cada mes. Este fenómeno no se cuantifica, pero ya no es un 
hecho puntual. Aunque no hay estudios ni datos que reflejen este 
problema, es obvio que existe y que está invisibilizado como la 
propia vejez. 

Las regiones en las que más noticias se han encontrado al respecto 
son Madrid, Catalunya y Galicia. 

Efectos de la pandemia de la covid-19
En la soledad de los mayores.

Según los artículos consultados, la actual crisis sanitaria y, en espe-
cial, el confinamiento y la distancia social que conllevan, están reper-
cutiendo negativamente en el fenómeno de la soledad no deseada en 
la población, en especial en las personas mayores. Como grupo de 
población vulnerable y en riesgo, no han contado con suficiente apoyo 
psicológico para afrontar situaciones de duelo o para gestionar el 
miedo y preocupación ante la posibilidad de enfermar9.

Según la catedrática en Sociología e investigadora del CSIC, 
María Ángeles Durán, resulta paradójico que hemos realizado un 
esfuerzo para evitar lo que nos da salud: el vernos, el tocarnos… 
Esta misma idea viene reforzada por expertos de diferentes 
disciplinas que están analizando los efectos que tienen las medi-
das para combatir la pandemia de la COVID-19 sobre las perso-
nas mayores. Todos ellos sostienen que, precisamente, para 
mantener a salvo a los mayores, se les está privando de algo que 
se viene reivindicando desde hace tiempo para paliar la soledad: 
de algo que les aporta salud, de la compañía, del contacto con 
otras personas, de socializar… Nuestra cultura se rige por la 
proximidad física, y ese valor ahora se ha convertido en un multi-
plicador del riesgo. 

Ante estas situaciones, instituciones de todo el territorio español 
han reforzado su actuación para dar apoyo a estas personas, sobre 
todo de tipo psicológico y por vía telefónica. Desde el ámbito local, 

5 Moscoso, M. y Ausín, T. Por qué no debemos romantizar la soledad. Ethic, 
04/06/2020. https://ethic.es/2020/06/por-que-no-debemos-romantizar-la-soledad/
6 Amigos de los Mayores. Plan contra la soledad de personas mayores en verano. 
https://amigosdelosmayores.org/es/actualidad/sala-prensa/plan-contra-soledad-
personas-mayores-verano
7 Gené-Badia J, et al. Aislamiento social y soledad: ¿qué podemos hacer los equipos 
de atención primaria? Aten Primaria. 2016;48(9):604---609.
8 Yanguas, J. Soledad y demencia. Ponencia en el curso on-line Soledad en personas 
mayores. La intervención en soledad en distintas dimensiones y contextos. Fundación 
“la Caixa” y Universidad del País Vasco. 3-4 noviembre 2020.
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EN PERSONAS MAYORES
 

La soledad no deseada, sobre todo en las personas mayores, es un 
tema recurrente en diferentes medios de comunicación y, además, 
de forma diaria. El número de noticias sobre envejecimiento, sole-
dad y muerte en soledad crece a gran ritmo, y cada vez resulta más 
habitual encontrar noticias al respecto en los diferentes medios de 
comunicación y, además, diariamente. Cabe destacar que, al haber 
coincidido buena parte de la recogida de datos con la pandemia de la 
COVID-19 durante el primer confinamiento y el inicio del segundo, 
muchos artículos se centran en las repercusiones que esta situación 
ha tenido en el incremento de la vulnerabilidad y la soledad en las 
personas mayores.

En todos los documentos analizados, se parte de datos que mues-
tran el incremento del envejecimiento y de la soledad no deseada 
asociada a este fenómeno. Se plantea como un problema social de 
gran magnitud y se aporta información, tanto de informes estadísti-
cos de organismos públicos como de estudios y profesionales refe-
rentes de este ámbito. Del total de artículos encontrados, los que 
exclusivamente ofrecen datos sobre el fenómeno de la soledad 
representan un 52,4%. 

Los principales datos apuntan a que más del 19% de la población 
supera los 65 años, y los hogares unipersonales en España aumen-
tan cada vez más, sobre todo entre las personas mayores de 65 años, 
y más evidente en mujeres de más de 80, y con un nivel educativo 
bajo. Las personas mayores, mujeres y con menor nivel de estudios, 
presentan mayor riesgo de sufrir soledad no deseada, sobre todo de 
tipo emocional4. Los datos apuntan que el 22,9% del total de este 
grupo de edad la sufre. Todos los medios destacan que incrementa 
con la edad, y sobre todo en las mujeres, ya que, en mayores de 85 
años, el porcentaje de mujeres que viven en soledad llega al 42,7%.

Respecto al impacto de la soledad no deseada en la salud de las 
personas mayores, tanto física como mental, cada vez existen más 
datos que ofrecen evidencias. Además, la soledad en la vejez se 
agrava por las dificultades de movilidad o para desenvolverse en el 
día a día. Así, la soledad no deseada se está convirtiendo en una de 
las mayores amenazas para los sistemas de salud pública, superan-
do incluso el riesgo de otras problemáticas como la obesidad5.

La soledad se asocia con peor calidad de vida, y peor salud mental y 
física. Provoca mayor ansiedad y riesgo de sufrir depresión, consu-
mo de alcohol, problemas de sueño, deterioro cognitivo, demen-
cias…6. Gené-Badia et al.7 y Javier Yanguas8 remarcan que la soledad 
predice la aparición de demencias, abriendo el debate a la necesidad 
de intervenir sobre este factor modificable. En la salud física, afecta 
al funcionamiento cardiovascular, al sistema inmune, incrementa la 
presión sistólica, la diabetes, acentúa la obesidad y empeora la 
movilidad, empeorando problemas óseos como la artrosis. Y, final-
mente, se asocia con un mayor riesgo de mortalidad. 

Son frecuentes los artículos que destacan el incremento de muertes 
de personas mayores en soledad; estos representan un 9,6% del 
total de artículos analizados. Más concretamente, aparecen noticias 
respecto a ancianos que han sido hallados en su casa, después de 
llevar tiempo muertos y sin que nadie se percatase de su ausencia. 
Estos últimos serían casos extremos y el resultado de situaciones 
límite de personas con nulas redes sociales ni familiares y otros 
problemas asociados, como podría ser síndrome de Diógenes, 
depresiones severas, etc. Representan la parte más cruel de la sole-
dad no deseada en personas mayores. Siendo un mínimo porcentaje 
los casos de personas halladas muertas en su domicilio, son sucesos 
que van en aumento, lo que alerta, sobre todo, a profesionales de los 
Cuerpos de Seguridad, magistrados, así como de los equipos de los 
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institutos de Medicina Legal y Forense. Comentan que una década 
atrás se veían casos muy esporádicos de personas que morían 
solas y eran halladas en avanzado estado de descomposición. Pero 
ahora los casos son más frecuentes, alrededor de cuatro o cinco 
casos cada mes. Este fenómeno no se cuantifica, pero ya no es un 
hecho puntual. Aunque no hay estudios ni datos que reflejen este 
problema, es obvio que existe y que está invisibilizado como la 
propia vejez. 

Las regiones en las que más noticias se han encontrado al respecto 
son Madrid, Catalunya y Galicia. 

Efectos de la pandemia de la covid-19
En la soledad de los mayores.

Según los artículos consultados, la actual crisis sanitaria y, en espe-
cial, el confinamiento y la distancia social que conllevan, están reper-
cutiendo negativamente en el fenómeno de la soledad no deseada en 
la población, en especial en las personas mayores. Como grupo de 
población vulnerable y en riesgo, no han contado con suficiente apoyo 
psicológico para afrontar situaciones de duelo o para gestionar el 
miedo y preocupación ante la posibilidad de enfermar9.

Según la catedrática en Sociología e investigadora del CSIC, 
María Ángeles Durán, resulta paradójico que hemos realizado un 
esfuerzo para evitar lo que nos da salud: el vernos, el tocarnos… 
Esta misma idea viene reforzada por expertos de diferentes 
disciplinas que están analizando los efectos que tienen las medi-
das para combatir la pandemia de la COVID-19 sobre las perso-
nas mayores. Todos ellos sostienen que, precisamente, para 
mantener a salvo a los mayores, se les está privando de algo que 
se viene reivindicando desde hace tiempo para paliar la soledad: 
de algo que les aporta salud, de la compañía, del contacto con 
otras personas, de socializar… Nuestra cultura se rige por la 
proximidad física, y ese valor ahora se ha convertido en un multi-
plicador del riesgo. 

Ante estas situaciones, instituciones de todo el territorio español 
han reforzado su actuación para dar apoyo a estas personas, sobre 
todo de tipo psicológico y por vía telefónica. Desde el ámbito local, 

9Unitat Operativa Sociosanitària de la Asociación Bienestar y Desarrollo.
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“Somos sociables, ya que nada nos hace
más vulnerables que la soledad”.
Thomas Harris

SOLEDAD, SALUD Y MORTALIDAD
EN PERSONAS MAYORES
 

La soledad no deseada, sobre todo en las personas mayores, es un 
tema recurrente en diferentes medios de comunicación y, además, 
de forma diaria. El número de noticias sobre envejecimiento, sole-
dad y muerte en soledad crece a gran ritmo, y cada vez resulta más 
habitual encontrar noticias al respecto en los diferentes medios de 
comunicación y, además, diariamente. Cabe destacar que, al haber 
coincidido buena parte de la recogida de datos con la pandemia de la 
COVID-19 durante el primer confinamiento y el inicio del segundo, 
muchos artículos se centran en las repercusiones que esta situación 
ha tenido en el incremento de la vulnerabilidad y la soledad en las 
personas mayores.

En todos los documentos analizados, se parte de datos que mues-
tran el incremento del envejecimiento y de la soledad no deseada 
asociada a este fenómeno. Se plantea como un problema social de 
gran magnitud y se aporta información, tanto de informes estadísti-
cos de organismos públicos como de estudios y profesionales refe-
rentes de este ámbito. Del total de artículos encontrados, los que 
exclusivamente ofrecen datos sobre el fenómeno de la soledad 
representan un 52,4%. 

Los principales datos apuntan a que más del 19% de la población 
supera los 65 años, y los hogares unipersonales en España aumen-
tan cada vez más, sobre todo entre las personas mayores de 65 años, 
y más evidente en mujeres de más de 80, y con un nivel educativo 
bajo. Las personas mayores, mujeres y con menor nivel de estudios, 
presentan mayor riesgo de sufrir soledad no deseada, sobre todo de 
tipo emocional4. Los datos apuntan que el 22,9% del total de este 
grupo de edad la sufre. Todos los medios destacan que incrementa 
con la edad, y sobre todo en las mujeres, ya que, en mayores de 85 
años, el porcentaje de mujeres que viven en soledad llega al 42,7%.

Respecto al impacto de la soledad no deseada en la salud de las 
personas mayores, tanto física como mental, cada vez existen más 
datos que ofrecen evidencias. Además, la soledad en la vejez se 
agrava por las dificultades de movilidad o para desenvolverse en el 
día a día. Así, la soledad no deseada se está convirtiendo en una de 
las mayores amenazas para los sistemas de salud pública, superan-
do incluso el riesgo de otras problemáticas como la obesidad5.

La soledad se asocia con peor calidad de vida, y peor salud mental y 
física. Provoca mayor ansiedad y riesgo de sufrir depresión, consu-
mo de alcohol, problemas de sueño, deterioro cognitivo, demen-
cias…6. Gené-Badia et al.7 y Javier Yanguas8 remarcan que la soledad 
predice la aparición de demencias, abriendo el debate a la necesidad 
de intervenir sobre este factor modificable. En la salud física, afecta 
al funcionamiento cardiovascular, al sistema inmune, incrementa la 
presión sistólica, la diabetes, acentúa la obesidad y empeora la 
movilidad, empeorando problemas óseos como la artrosis. Y, final-
mente, se asocia con un mayor riesgo de mortalidad. 

Son frecuentes los artículos que destacan el incremento de muertes 
de personas mayores en soledad; estos representan un 9,6% del 
total de artículos analizados. Más concretamente, aparecen noticias 
respecto a ancianos que han sido hallados en su casa, después de 
llevar tiempo muertos y sin que nadie se percatase de su ausencia. 
Estos últimos serían casos extremos y el resultado de situaciones 
límite de personas con nulas redes sociales ni familiares y otros 
problemas asociados, como podría ser síndrome de Diógenes, 
depresiones severas, etc. Representan la parte más cruel de la sole-
dad no deseada en personas mayores. Siendo un mínimo porcentaje 
los casos de personas halladas muertas en su domicilio, son sucesos 
que van en aumento, lo que alerta, sobre todo, a profesionales de los 
Cuerpos de Seguridad, magistrados, así como de los equipos de los 

institutos de Medicina Legal y Forense. Comentan que una década 
atrás se veían casos muy esporádicos de personas que morían 
solas y eran halladas en avanzado estado de descomposición. Pero 
ahora los casos son más frecuentes, alrededor de cuatro o cinco 
casos cada mes. Este fenómeno no se cuantifica, pero ya no es un 
hecho puntual. Aunque no hay estudios ni datos que reflejen este 
problema, es obvio que existe y que está invisibilizado como la 
propia vejez. 

Las regiones en las que más noticias se han encontrado al respecto 
son Madrid, Catalunya y Galicia. 

Efectos de la pandemia de la covid-19
En la soledad de los mayores.

Según los artículos consultados, la actual crisis sanitaria y, en espe-
cial, el confinamiento y la distancia social que conllevan, están reper-
cutiendo negativamente en el fenómeno de la soledad no deseada en 
la población, en especial en las personas mayores. Como grupo de 
población vulnerable y en riesgo, no han contado con suficiente apoyo 
psicológico para afrontar situaciones de duelo o para gestionar el 
miedo y preocupación ante la posibilidad de enfermar9.

Según la catedrática en Sociología e investigadora del CSIC, 
María Ángeles Durán, resulta paradójico que hemos realizado un 
esfuerzo para evitar lo que nos da salud: el vernos, el tocarnos… 
Esta misma idea viene reforzada por expertos de diferentes 
disciplinas que están analizando los efectos que tienen las medi-
das para combatir la pandemia de la COVID-19 sobre las perso-
nas mayores. Todos ellos sostienen que, precisamente, para 
mantener a salvo a los mayores, se les está privando de algo que 
se viene reivindicando desde hace tiempo para paliar la soledad: 
de algo que les aporta salud, de la compañía, del contacto con 
otras personas, de socializar… Nuestra cultura se rige por la 
proximidad física, y ese valor ahora se ha convertido en un multi-
plicador del riesgo. 

Ante estas situaciones, instituciones de todo el territorio español 
han reforzado su actuación para dar apoyo a estas personas, sobre 
todo de tipo psicológico y por vía telefónica. Desde el ámbito local, 

den en apuntar hacia tres objetivos: crear censos municipales  cuantifiquen los mayo-
res que viven en soledad y poder detectar personas en situación de vulnerabilidad, 
crear mesas de trabajo intersectorial para atender estas situaciones y crear planes 
comunitarios de acción. 

La mayoría de las CCAA españolas cuentan con planes o estrategias de atención y 
protección social de las personas mayores, en todas sus dimensiones, incluida la 
soledad. Estos planes suelen depender de Servicios Sociales, ya sean autonómicos 
o de ámbito más local. Algunos ejemplos serían la Estrategia de Atención y Protec-
ción Social a Personas Mayores en Aragón (2018), la Estrategia de Envejecimiento 
Activo y Soledad No Deseada que quiere impulsar el Gobierno valenciano o el I Plan 
Estratégico Integral para Personas Mayores (Andalucía 2020-2023). A nivel local, se 
encuentran multitud de programas e iniciativas coordinadas entre ayuntamiento y 
recursos comunitarios.

Programas de entidades sociales y de voluntariado

Y múltiples son los programas, actuaciones e iniciativas que surgen de entidades 
sociales, fundaciones o de la propia comunidad y redes de vecinos, que pueden o no 
contar con apoyo de la Administración para desarrollar su actuación. De ámbito 
nacional, algunos ejemplos son: Proyecto Final de Vida y Soledad (Cruz Roja Española 
y Fundación “la Caixa”), el programa Siempre Acompañados de la Fundación “la 
Caixa” y los diferentes programas de acompañamiento de la Fundación Amigos de los 
Mayores. A nivel autonómico y regional, algunos programas de los que se hacen eco 
los medios son: Bizkaia Saretu (Escuela para la prevención de la soledad), el Progra-
ma de solidaridad intergeneracional CONVIVE11, la Fundación FiraGran, Seniors en 
Red12, ConVIVE con MASCOTAS o Grandes amigos.

Programas y recursos tecnológicos 

También son frecuentes las noticias sobre la aplicabilidad y los avances tecnológicos 
para ayudar a mejorar la calidad de vida de las personas mayores que viven en situa-
ción de soledad no deseada. Destacan las aplicaciones de inteligencia artificial para 
analizar el habla y que pueden predecir eficazmente el nivel de soledad en los adultos 
mayores. En esta línea, en nuestro contexto, encontramos un grupo de trabajo multi-
disciplinar de la Universitat de València. Otros ejemplos de proyectos tecnológicos 
encontrados en los medios son el proyecto Healthy Loneliness, el proyecto Serena, 
SeniorDomo, la Plataforma de Acompañamiento Telefónico (PAT), la plataforma Acti-
vage o el proyecto Pharaon (Pilots of Healthy and Active Aging). 
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11 https://www.solidarios.org.es/que-hacemos/programa-convive/
12 https://seniorsenred.org/
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“Somos sociables, ya que nada nos hace
más vulnerables que la soledad”.
Thomas Harris

SOLEDAD, SALUD Y MORTALIDAD
EN PERSONAS MAYORES
 

La soledad no deseada, sobre todo en las personas mayores, es un 
tema recurrente en diferentes medios de comunicación y, además, 
de forma diaria. El número de noticias sobre envejecimiento, sole-
dad y muerte en soledad crece a gran ritmo, y cada vez resulta más 
habitual encontrar noticias al respecto en los diferentes medios de 
comunicación y, además, diariamente. Cabe destacar que, al haber 
coincidido buena parte de la recogida de datos con la pandemia de la 
COVID-19 durante el primer confinamiento y el inicio del segundo, 
muchos artículos se centran en las repercusiones que esta situación 
ha tenido en el incremento de la vulnerabilidad y la soledad en las 
personas mayores.

En todos los documentos analizados, se parte de datos que mues-
tran el incremento del envejecimiento y de la soledad no deseada 
asociada a este fenómeno. Se plantea como un problema social de 
gran magnitud y se aporta información, tanto de informes estadísti-
cos de organismos públicos como de estudios y profesionales refe-
rentes de este ámbito. Del total de artículos encontrados, los que 
exclusivamente ofrecen datos sobre el fenómeno de la soledad 
representan un 52,4%. 

Los principales datos apuntan a que más del 19% de la población 
supera los 65 años, y los hogares unipersonales en España aumen-
tan cada vez más, sobre todo entre las personas mayores de 65 años, 
y más evidente en mujeres de más de 80, y con un nivel educativo 
bajo. Las personas mayores, mujeres y con menor nivel de estudios, 
presentan mayor riesgo de sufrir soledad no deseada, sobre todo de 
tipo emocional4. Los datos apuntan que el 22,9% del total de este 
grupo de edad la sufre. Todos los medios destacan que incrementa 
con la edad, y sobre todo en las mujeres, ya que, en mayores de 85 
años, el porcentaje de mujeres que viven en soledad llega al 42,7%.

Respecto al impacto de la soledad no deseada en la salud de las 
personas mayores, tanto física como mental, cada vez existen más 
datos que ofrecen evidencias. Además, la soledad en la vejez se 
agrava por las dificultades de movilidad o para desenvolverse en el 
día a día. Así, la soledad no deseada se está convirtiendo en una de 
las mayores amenazas para los sistemas de salud pública, superan-
do incluso el riesgo de otras problemáticas como la obesidad5.

La soledad se asocia con peor calidad de vida, y peor salud mental y 
física. Provoca mayor ansiedad y riesgo de sufrir depresión, consu-
mo de alcohol, problemas de sueño, deterioro cognitivo, demen-
cias…6. Gené-Badia et al.7 y Javier Yanguas8 remarcan que la soledad 
predice la aparición de demencias, abriendo el debate a la necesidad 
de intervenir sobre este factor modificable. En la salud física, afecta 
al funcionamiento cardiovascular, al sistema inmune, incrementa la 
presión sistólica, la diabetes, acentúa la obesidad y empeora la 
movilidad, empeorando problemas óseos como la artrosis. Y, final-
mente, se asocia con un mayor riesgo de mortalidad. 

Son frecuentes los artículos que destacan el incremento de muertes 
de personas mayores en soledad; estos representan un 9,6% del 
total de artículos analizados. Más concretamente, aparecen noticias 
respecto a ancianos que han sido hallados en su casa, después de 
llevar tiempo muertos y sin que nadie se percatase de su ausencia. 
Estos últimos serían casos extremos y el resultado de situaciones 
límite de personas con nulas redes sociales ni familiares y otros 
problemas asociados, como podría ser síndrome de Diógenes, 
depresiones severas, etc. Representan la parte más cruel de la sole-
dad no deseada en personas mayores. Siendo un mínimo porcentaje 
los casos de personas halladas muertas en su domicilio, son sucesos 
que van en aumento, lo que alerta, sobre todo, a profesionales de los 
Cuerpos de Seguridad, magistrados, así como de los equipos de los 

institutos de Medicina Legal y Forense. Comentan que una década 
atrás se veían casos muy esporádicos de personas que morían 
solas y eran halladas en avanzado estado de descomposición. Pero 
ahora los casos son más frecuentes, alrededor de cuatro o cinco 
casos cada mes. Este fenómeno no se cuantifica, pero ya no es un 
hecho puntual. Aunque no hay estudios ni datos que reflejen este 
problema, es obvio que existe y que está invisibilizado como la 
propia vejez. 

Las regiones en las que más noticias se han encontrado al respecto 
son Madrid, Catalunya y Galicia. 

Efectos de la pandemia de la covid-19
En la soledad de los mayores.

Según los artículos consultados, la actual crisis sanitaria y, en espe-
cial, el confinamiento y la distancia social que conllevan, están reper-
cutiendo negativamente en el fenómeno de la soledad no deseada en 
la población, en especial en las personas mayores. Como grupo de 
población vulnerable y en riesgo, no han contado con suficiente apoyo 
psicológico para afrontar situaciones de duelo o para gestionar el 
miedo y preocupación ante la posibilidad de enfermar9.

Según la catedrática en Sociología e investigadora del CSIC, 
María Ángeles Durán, resulta paradójico que hemos realizado un 
esfuerzo para evitar lo que nos da salud: el vernos, el tocarnos… 
Esta misma idea viene reforzada por expertos de diferentes 
disciplinas que están analizando los efectos que tienen las medi-
das para combatir la pandemia de la COVID-19 sobre las perso-
nas mayores. Todos ellos sostienen que, precisamente, para 
mantener a salvo a los mayores, se les está privando de algo que 
se viene reivindicando desde hace tiempo para paliar la soledad: 
de algo que les aporta salud, de la compañía, del contacto con 
otras personas, de socializar… Nuestra cultura se rige por la 
proximidad física, y ese valor ahora se ha convertido en un multi-
plicador del riesgo. 

Ante estas situaciones, instituciones de todo el territorio español 
han reforzado su actuación para dar apoyo a estas personas, sobre 
todo de tipo psicológico y por vía telefónica. Desde el ámbito local, 
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diversos ayuntamientos han realizado esta labor de seguimiento 
telefónico a los mayores censados en su municipio.

También se referencian datos sobre el incremento de ancianos que 
están muriendo solos en sus casas, que supondrían un aumento de 
entre un 50% y un 60% respecto a las halladas en el mismo período 
del año anterior, según registros de los Cuerpos de Bomberos.

RECURSOS E INTERVENCIONES DEDICADOS
A LA SOLEDAD EN MAYORES
 
Cada vez es mayor el número de instituciones y entidades dedicadas 
tanto a la investigación y estudio de este fenómeno, como a la crea-
ción de proyectos e intervenciones de ayuda a personas mayores 
para paliar las consecuencias de vivir en soledad. Los artículos 
encontrados que hacen referencia a este aspecto representan un 
38% del total de artículos recogidos.

Instituciones generadoras de conocimiento

Encontramos diversos observatorios creados para recoger informa-
ción sobre este fenómeno. Algunos ejemplos serían el Observatorio 
Social de “la Caixa”, el Observatorio de la Soledad de Amigos de los 
Mayores, el Observatorio de Personas Mayores del IMSERSO, el 
Observatorio Municipal de la Soledad del Ayuntamiento de Barcelo-
na o el Observatorio Aragonés contra la Soledad.

También es significativo el número de fundaciones y otros grupos de 
investigación, que tienen como objeto de estudio e intervención en 
situaciones de soledad no deseada en personas mayores. Algunos 
ejemplos son la Fundación “la Caixa” con su Programa de Mayores, 
Envejecimiento en Red (CSIC), Centro Internacional sobre el Enveje-
cimiento (CENIE), Fundación Pilares, Fundació Salut i Envelliment 
(UAB) o el Instituto Universitario de Investigación en Envejecimiento 
(Universidad de Murcia).

Recursos e intervenciones de ayuda a la soledad en la vejez

Cabe mencionar algo importante, en lo que la mayoría de los exper-
tos coinciden. Se trata de la prioridad de atender las necesidades y 
preferencias reales y expresadas por las propias personas que 
padecen la soledad. Las intervenciones se deberían diseñar desde 
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“Somos sociables, ya que nada nos hace
más vulnerables que la soledad”.
Thomas Harris

SOLEDAD, SALUD Y MORTALIDAD
EN PERSONAS MAYORES
 

La soledad no deseada, sobre todo en las personas mayores, es un 
tema recurrente en diferentes medios de comunicación y, además, 
de forma diaria. El número de noticias sobre envejecimiento, sole-
dad y muerte en soledad crece a gran ritmo, y cada vez resulta más 
habitual encontrar noticias al respecto en los diferentes medios de 
comunicación y, además, diariamente. Cabe destacar que, al haber 
coincidido buena parte de la recogida de datos con la pandemia de la 
COVID-19 durante el primer confinamiento y el inicio del segundo, 
muchos artículos se centran en las repercusiones que esta situación 
ha tenido en el incremento de la vulnerabilidad y la soledad en las 
personas mayores.

En todos los documentos analizados, se parte de datos que mues-
tran el incremento del envejecimiento y de la soledad no deseada 
asociada a este fenómeno. Se plantea como un problema social de 
gran magnitud y se aporta información, tanto de informes estadísti-
cos de organismos públicos como de estudios y profesionales refe-
rentes de este ámbito. Del total de artículos encontrados, los que 
exclusivamente ofrecen datos sobre el fenómeno de la soledad 
representan un 52,4%. 

Los principales datos apuntan a que más del 19% de la población 
supera los 65 años, y los hogares unipersonales en España aumen-
tan cada vez más, sobre todo entre las personas mayores de 65 años, 
y más evidente en mujeres de más de 80, y con un nivel educativo 
bajo. Las personas mayores, mujeres y con menor nivel de estudios, 
presentan mayor riesgo de sufrir soledad no deseada, sobre todo de 
tipo emocional4. Los datos apuntan que el 22,9% del total de este 
grupo de edad la sufre. Todos los medios destacan que incrementa 
con la edad, y sobre todo en las mujeres, ya que, en mayores de 85 
años, el porcentaje de mujeres que viven en soledad llega al 42,7%.

Respecto al impacto de la soledad no deseada en la salud de las 
personas mayores, tanto física como mental, cada vez existen más 
datos que ofrecen evidencias. Además, la soledad en la vejez se 
agrava por las dificultades de movilidad o para desenvolverse en el 
día a día. Así, la soledad no deseada se está convirtiendo en una de 
las mayores amenazas para los sistemas de salud pública, superan-
do incluso el riesgo de otras problemáticas como la obesidad5.

La soledad se asocia con peor calidad de vida, y peor salud mental y 
física. Provoca mayor ansiedad y riesgo de sufrir depresión, consu-
mo de alcohol, problemas de sueño, deterioro cognitivo, demen-
cias…6. Gené-Badia et al.7 y Javier Yanguas8 remarcan que la soledad 
predice la aparición de demencias, abriendo el debate a la necesidad 
de intervenir sobre este factor modificable. En la salud física, afecta 
al funcionamiento cardiovascular, al sistema inmune, incrementa la 
presión sistólica, la diabetes, acentúa la obesidad y empeora la 
movilidad, empeorando problemas óseos como la artrosis. Y, final-
mente, se asocia con un mayor riesgo de mortalidad. 

Son frecuentes los artículos que destacan el incremento de muertes 
de personas mayores en soledad; estos representan un 9,6% del 
total de artículos analizados. Más concretamente, aparecen noticias 
respecto a ancianos que han sido hallados en su casa, después de 
llevar tiempo muertos y sin que nadie se percatase de su ausencia. 
Estos últimos serían casos extremos y el resultado de situaciones 
límite de personas con nulas redes sociales ni familiares y otros 
problemas asociados, como podría ser síndrome de Diógenes, 
depresiones severas, etc. Representan la parte más cruel de la sole-
dad no deseada en personas mayores. Siendo un mínimo porcentaje 
los casos de personas halladas muertas en su domicilio, son sucesos 
que van en aumento, lo que alerta, sobre todo, a profesionales de los 
Cuerpos de Seguridad, magistrados, así como de los equipos de los 

institutos de Medicina Legal y Forense. Comentan que una década 
atrás se veían casos muy esporádicos de personas que morían 
solas y eran halladas en avanzado estado de descomposición. Pero 
ahora los casos son más frecuentes, alrededor de cuatro o cinco 
casos cada mes. Este fenómeno no se cuantifica, pero ya no es un 
hecho puntual. Aunque no hay estudios ni datos que reflejen este 
problema, es obvio que existe y que está invisibilizado como la 
propia vejez. 

Las regiones en las que más noticias se han encontrado al respecto 
son Madrid, Catalunya y Galicia. 

Efectos de la pandemia de la covid-19
En la soledad de los mayores.

Según los artículos consultados, la actual crisis sanitaria y, en espe-
cial, el confinamiento y la distancia social que conllevan, están reper-
cutiendo negativamente en el fenómeno de la soledad no deseada en 
la población, en especial en las personas mayores. Como grupo de 
población vulnerable y en riesgo, no han contado con suficiente apoyo 
psicológico para afrontar situaciones de duelo o para gestionar el 
miedo y preocupación ante la posibilidad de enfermar9.

Según la catedrática en Sociología e investigadora del CSIC, 
María Ángeles Durán, resulta paradójico que hemos realizado un 
esfuerzo para evitar lo que nos da salud: el vernos, el tocarnos… 
Esta misma idea viene reforzada por expertos de diferentes 
disciplinas que están analizando los efectos que tienen las medi-
das para combatir la pandemia de la COVID-19 sobre las perso-
nas mayores. Todos ellos sostienen que, precisamente, para 
mantener a salvo a los mayores, se les está privando de algo que 
se viene reivindicando desde hace tiempo para paliar la soledad: 
de algo que les aporta salud, de la compañía, del contacto con 
otras personas, de socializar… Nuestra cultura se rige por la 
proximidad física, y ese valor ahora se ha convertido en un multi-
plicador del riesgo. 

Ante estas situaciones, instituciones de todo el territorio español 
han reforzado su actuación para dar apoyo a estas personas, sobre 
todo de tipo psicológico y por vía telefónica. Desde el ámbito local, 
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esta perspectiva y no solamente desde la del saber–poder profesio-
nal. Dado que no existe una única situación de soledad, sino que hay 
múltiples experiencias al respecto, las intervenciones se deberían 
individualizar y adaptar a cada persona. Los expertos, además, 
apuntan que se deben incluir propuestas para realizar desde la 
comunidad (sensibilizar, dar valor a envejecer…) y a través de 
modelos de acompañamiento personalizados con la participación 
de las personas mayores, así como desde las administraciones y las 
entidades: con la creación de equipos de apoyo psicológico, el incre-
mento de los servicios y la adaptación de los servicios sociosanitarios, 
poniendo a la persona en el centro; la elaboración de mapas con infor-
mación de todos los recursos y servicios del territorio, o la creación de 
una mesa con diferentes actores para trabajar medidas preventivas. La 
innovación tecnológica también debe ser una apuesta de futuro. 

Recursos “radares”

Se han encontrado noticias sobre programas de detección de nece-
sidades y casos de vulnerabilidad, de ámbito comunitario. Algunos 
ejemplos serían el Proyecto Radars (Barcelona), Mirada Activa (Biz-
caya), o el Proyecto Senes (Madrid).

Respuestas de la Administración

Muchos de los artículos también se centran en las respuestas de las 
instituciones para ofrecer apoyo a estas situaciones. Algunos desta-
can la creación del Ministerio de la Soledad británico en enero de 
201810. En nuestro ámbito, a finales de 2018 se empezó a diseñar un 
plan nacional para combatir esta situación, pero que nunca llegó a 
concretarse, pese a contar con apoyo en el Congreso. Por este 
motivo, la mayoría de los partidos políticos que concurrieron a las 
pasadas elecciones, aludían a la cuestión. El PSOE se comprometía, 
en su programa electoral, a la aprobación de la Estrategia frente a 
la Soledad no Deseada, por lo que cabría esperar noticias de ella a 
lo largo de la presente legislatura. A la espera de que esta estrate-
gia se ponga en marcha, cada vez son más los consistorios y gobier-
nos regionales y autonómicos que se suman a la reivindicación y al 
diseño e implementación de estrategias y programas de ayuda a los 
mayores que viven en situaciones de soledad. 

Cabe señalar que las propuestas de diferentes grupos políticos coinci-
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La soledad no deseada no es una situación puntual o algo que un 
individuo escoge por propio antojo, sino que representa un 
problema social de gran magnitud y un fenómeno complejo. A 
pesar de ello, sobre todo en el caso de la soledad en mayores, 
este fenómeno resulta ser invisible a los ojos de la sociedad. Por 
este motivo, es importante que no solo hablemos de soledad 
cuando se producen sucesos dramáticos, como el hallazgo del 
cadáver de una persona anciana en su propia casa, tiempo des-
pués de haber fallecido, sin que nadie se haya percatado de su 
ausencia. Los medios de comunicación deben reflejar reflexiones 
acerca de la soledad no deseada desde diferentes prismas y ofre-
ciendo diferentes informaciones. Y se ha podido observar la apa-
rición de estas noticias en diferentes medios de España. Los 
expertos indican la necesidad de que se hable de soledad en los 
medios para ayudar a romper el silencio y el estigma que rodea a 
estas situaciones, hablando de ellas desde la normalidad de 
circunstancias y no exclusivamente cuando se producen sucesos 
o acontecimientos traumáticos.

En la revisión documental que ha realizado el Observatorio de 
Ciudades que Cuidan de la Fundación Mémora, se han podido 
encontrar numerosos artículos relacionados con este tema. De 
los 187 obtenidos, el 52,4% son artículos dedicados a hablar 
sobre la soledad, sus causas, consecuencias y porcentajes de 
personas mayores que viven solas, tanto en el global de España 
como en las diferentes comunidades autónomas y municipios, 
según el ámbito del medio de comunicación. Por otro lado, los 
que ofrecen noticias sobre el hallazgo de personas mayores falle-
cidas solas en su domicilio representan el 9,6% de los artículos 
analizados. Por último, el 38% refieren planes e intervenciones, o 
propuestas de actuación que se implementan en diferentes 
puntos de España.  

En este contexto, existen muchos estudios que ofrecen datos 
sobre los mayores que viven en soledad. Pero estos datos se 
refieren, sobre todo, a porcentajes de hogares unipersonales 
habitados por mayores de 65 años, como la Encuesta Continua de 
Hogares del INE. Se encuentran pocos datos oficiales que ofrez-
can una imagen de las personas mayores que viven en situaciones 
de soledad no deseada y de las que mueren en esta situación. 
Algunas instituciones han llevado a cabo estudios, como la 
Encuesta de la Fundación “la Caixa”, sobre soledad y riesgo de 
aislamiento social en las personas mayores, que ofrece datos 
relevantes sobre aspectos relativos a la percepción y a los senti-

mientos de soledad13. Tal y como comentan diferentes forenses y 
magistrados entrevistados, los registros de muertes no recogen si el 
cadáver ha sido hallado muerto en soledad, sino que se limitan a 
recoger las causas del exitus. Y los registros de los servicios de 
seguridad, como policía y bomberos, tienen registros de las inter-
venciones realizadas en domicilios y de los cadáveres hallados, pero 
ningún detalle sobre la situación de la persona fallecida. Por todo lo 
expuesto, faltaría un registro unificado y oficial del número de perso-
nas que viven situaciones de vulnerabilidad originadas por situacio-
nes de aislamiento y soledad no deseada.

Existe evidencia científica acerca de los efectos de la soledad no 
deseada en la salud de las personas mayores. Vivir en estas circuns-
tancias precipita a las personas mayores a la vulnerabilidad, a un 
empeoramiento de los indicadores de salud y a sufrir una muerte en 
soledad.

Más allá de las iniciativas que puedan existir en algunos territorios, 
un informe de UGT determina que se debería aplicar una política de 
intervención dirigida a paliar y a prevenir este tipo de situaciones14. 
La mayoría de los expertos entrevistados en los artículos revisados, 
apuntan hacia intervenciones individualizadas adaptadas a las nece-
sidades de cada persona, porque no existe un perfil único de sole-
dad. Las propuestas parten, mayormente, del ámbito local y comuni-
tario como escenario más idóneo para poder ofrecer esta adaptación 
a las necesidades específicas. Y la mayoría de ellas coinciden en 
partir de la elaboración de un censo municipal de la población mayor 
que vive en situación de soledad no deseada, aunque en el análisis 
de la opinión públicada no se concreta como puede hacerse dicho 
censo, crear una mesa de trabajo intersectorial, y diseñar e imple-
mentar intervenciones comunitarias.

—
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PUNTUAL O ALGO QUE UN 
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PROPIO ANTOJO, SINO QUE 
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—
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La soledad no deseada no es una situación puntual o algo que un 
individuo escoge por propio antojo, sino que representa un 
problema social de gran magnitud y un fenómeno complejo. A 
pesar de ello, sobre todo en el caso de la soledad en mayores, 
este fenómeno resulta ser invisible a los ojos de la sociedad. Por 
este motivo, es importante que no solo hablemos de soledad 
cuando se producen sucesos dramáticos, como el hallazgo del 
cadáver de una persona anciana en su propia casa, tiempo des-
pués de haber fallecido, sin que nadie se haya percatado de su 
ausencia. Los medios de comunicación deben reflejar reflexiones 
acerca de la soledad no deseada desde diferentes prismas y ofre-
ciendo diferentes informaciones. Y se ha podido observar la apa-
rición de estas noticias en diferentes medios de España. Los 
expertos indican la necesidad de que se hable de soledad en los 
medios para ayudar a romper el silencio y el estigma que rodea a 
estas situaciones, hablando de ellas desde la normalidad de 
circunstancias y no exclusivamente cuando se producen sucesos 
o acontecimientos traumáticos.

En la revisión documental que ha realizado el Observatorio de 
Ciudades que Cuidan de la Fundación Mémora, se han podido 
encontrar numerosos artículos relacionados con este tema. De 
los 187 obtenidos, el 52,4% son artículos dedicados a hablar 
sobre la soledad, sus causas, consecuencias y porcentajes de 
personas mayores que viven solas, tanto en el global de España 
como en las diferentes comunidades autónomas y municipios, 
según el ámbito del medio de comunicación. Por otro lado, los 
que ofrecen noticias sobre el hallazgo de personas mayores falle-
cidas solas en su domicilio representan el 9,6% de los artículos 
analizados. Por último, el 38% refieren planes e intervenciones, o 
propuestas de actuación que se implementan en diferentes 
puntos de España.  

En este contexto, existen muchos estudios que ofrecen datos 
sobre los mayores que viven en soledad. Pero estos datos se 
refieren, sobre todo, a porcentajes de hogares unipersonales 
habitados por mayores de 65 años, como la Encuesta Continua de 
Hogares del INE. Se encuentran pocos datos oficiales que ofrez-
can una imagen de las personas mayores que viven en situaciones 
de soledad no deseada y de las que mueren en esta situación. 
Algunas instituciones han llevado a cabo estudios, como la 
Encuesta de la Fundación “la Caixa”, sobre soledad y riesgo de 
aislamiento social en las personas mayores, que ofrece datos 
relevantes sobre aspectos relativos a la percepción y a los senti-

mientos de soledad13. Tal y como comentan diferentes forenses y 
magistrados entrevistados, los registros de muertes no recogen si el 
cadáver ha sido hallado muerto en soledad, sino que se limitan a 
recoger las causas del exitus. Y los registros de los servicios de 
seguridad, como policía y bomberos, tienen registros de las inter-
venciones realizadas en domicilios y de los cadáveres hallados, pero 
ningún detalle sobre la situación de la persona fallecida. Por todo lo 
expuesto, faltaría un registro unificado y oficial del número de perso-
nas que viven situaciones de vulnerabilidad originadas por situacio-
nes de aislamiento y soledad no deseada.

Existe evidencia científica acerca de los efectos de la soledad no 
deseada en la salud de las personas mayores. Vivir en estas circuns-
tancias precipita a las personas mayores a la vulnerabilidad, a un 
empeoramiento de los indicadores de salud y a sufrir una muerte en 
soledad.

Más allá de las iniciativas que puedan existir en algunos territorios, 
un informe de UGT determina que se debería aplicar una política de 
intervención dirigida a paliar y a prevenir este tipo de situaciones14. 
La mayoría de los expertos entrevistados en los artículos revisados, 
apuntan hacia intervenciones individualizadas adaptadas a las nece-
sidades de cada persona, porque no existe un perfil único de sole-
dad. Las propuestas parten, mayormente, del ámbito local y comuni-
tario como escenario más idóneo para poder ofrecer esta adaptación 
a las necesidades específicas. Y la mayoría de ellas coinciden en 
partir de la elaboración de un censo municipal de la población mayor 
que vive en situación de soledad no deseada, aunque en el análisis 
de la opinión públicada no se concreta como puede hacerse dicho 
censo, crear una mesa de trabajo intersectorial, y diseñar e imple-
mentar intervenciones comunitarias.
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13Obra Social La Caixa. Soledad y riesgo de aislamiento social en las personas 
mayores. 2018.
14UGT reclama al Gobierno una Estrategia Estatal de lucha contra la soledad no 
deseada. 65 y Más, 02/02/2020.
https://www.65ymas.com/sociedad/ugt-reclama-gobierno-estrategia-estatal-luch
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